Hirvatistan Cumhuriyeti'nde yasal olarak ika-
met eden uluslararasi ve gegici koruma altin-
daki kisiler, barinma, sosyal hizmetler, ¢calisma,
saglik bakimi ve diger haklar gibi belirli hak-
lardan yararlanir ve korunmalari igin kanunla
diizenlenmis araclara sahiptir.

BARINMA HAKKI

Uluslararasi koruma altindaki kisi-
ler, destek saglayabilecekleri maddi
imkanlari veya varliklari yoksa barin-
ma hakkina sahi

n kararin
fazla iki
Gin yet-
1 Sosyal Hi e (ika-
Kanunu uy
sosyal hiz
merkezleri maniz

cek ve gorevleri1
Ocak 2023'ten iti-
baren Hirvatistan
Sosyal Hizmet

verecektir.
Iki yil sonra, birey-
Enstitist tarafin-  sel duruma bagh

dan devralinacak.  olarak ve Sosyal

Hizmetler Kanunu
uyarinca, garanti edilen asgari yar-
dimdan yararlaniyorsaniz, konut
masraflari igin maddi yardim alma
hakkiniz olabilir.

Gegcici koruma altindaki kisiler,
kendi imkanlari yoksa barinma hak-
kina sahiptir.

BARINMA HAKKINIZI NASIL
KORUYABILIRSINiZ?
Merkezin kararindan memnun

kalmazsaniz, kararin bildirimin-

den itibaren 15 giin iginde Calisma,
Emeklilik Sistemi, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgrna sikayette
bulunabilirsiniz. Bakanlik, sikayetiniz
hakkinda karar verir ve kararin bildi-
riminden itibaren 8 giin iginde yet-
kili idare mahkemesine sikayette
bulunabilirsiniz.

SOSYAL
HIZMETLER
HAKKI

Uluslararasi koruma altindaki kisi-

ler, gegici koruma ipyaban-
cilar ve yasal ol
i i e

stan Cumbhuriyeti'nd
Um Hirvat vatandasla-
sullar altinda sosyal hi
ararlanabilirler.

LARDAN
hakki: garanti

konut yardimi, engellili
veya yardim ve bakim édenedi.
Sosyal hizmetler hakki: sosyal hiz-
metler sistemindeki haklar hakkinda

danigsmanlik ve bilgilendirme.
Haklarinizi kullanmak igin dogrudan
yetkili sosyal hizmetler merkezine
bagvurmalisiniz.

SOSYAL HIZMETLER SISTEMINDE
HAKLARINIZI NASIL
KORUYABILIRSINiZ?

Sosyal hizmetler departmanin-

da cgalisan bir kisinin davranigin-

dan memnun degilseniz, sosyal hiz-

metler kurumu midiriine sikayette
bulunabilirsiniz.

Sosyal hizmetler kurumu middrd,

sikayet lizerine harekete gegcmek

ve tespit edilen durum veya alinan
onlemler hakkinda sikayetin sunul-

dugu tarihten itibaren en geg 15

glin icinde sizi yazil olarak bilgilen-

dirmekle ylkimlidir.

Yine de memnun kalmazsaniz, bil-

dirimin size ulastigi tarihten itiba-

ren 15 giin iginde Calisma, Emeklilik

Sistemi, Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanligrna sikayette bulunma

hakkiniz vardir.

Bakanlik, sikayeti aldiktan sonra

30 giin iginde tespit edilen durumu

ve alinan dnlemleri size bildirmek-

le ylikiimlGidir. Bakanhgin cevabin-
dan memnun degilseniz, Komisyon'a
sikayette bulunabilirsiniz.

Sikayet anlasilir olmali ve asagida-

kileri igermelidir:

» sikayet edenin adi, soyadi ve
adresi;

« saglanan hizmetin yeri, zamani ve
tanimi, haklari ihlal eden eylemler
veya eylemsizlik;

« sikayet edenin imzasi.

CALISMA HAKKI

Uluslararasi koruma altindaki kisi-
ler ve gegici ko i
yabancilar, otur

isci

« yazili bir is s6zlesmesinin yapil-
masi ardindan (genel olarak belir-
siz streli ve istisnai olarak belir-

li stireli) isveren iggiyi zorunlu
emeklilik ve saglik sigortasi igin
kaydettirir ve ona gilivenli galisma
kosullar saglar

« yapilan is igin tcret 6denme-
si ve zor galigma kosullari, pazar
ginleri, tatil glnleri, fazla mesai
ve gece galismasi igin tcretler
6denmesi

« dinlenme hakki (glnliik mola 30
dk, glinliik dinlenme en az 12 saat;
mevsimlik isgiler igin ise 10 saat,
haftalik en az 24 saat dinlenme,
en az dért hafta yillik izin)

« dogum izni, ebeveynlik, evlat edin-
me izin hakki, yari zamanli galis-
ma hakki, ciddi gelisimsel engelli
bir gocuga artan bakim nedeniy-
le azaltilmis galigma hakki, hami-
le bir kadin igin izin hakki, emzir-
me izin hakki ve belirtilen izinlerin
sona erme tarihinden sonra 6nce-
ki igyerine veya diger uygun iglere
donme hakki

« is iligkisinin, is sorumluluklari-
ni yerine getirememe dolayisiy-
la olagan sekilde feshi halinde ve

is¢inin yeni bir sézlesme teklifi-
ni kabul etmemesi dolayisiyla is
s0zlesmesinin feshi halinde ihbar
slresi hakki ve ayni igverende iki
yilhk hizmetten sonra is iligkisinin
sona ermesi halinde kidem tazmi-
nati hakki

« ise alinma siireci ve galisma sira-
sinda isgilere karsi ayrimciligin
yasaklanmasi.

ISCILERIN YUKUMLULUKLERI

« ig s6zlegsmesine ve igverenin tali-
matlarina uygun olarak is gérev-
lerinin yerine getirilmesi (zama-
ninda gelmek, mola zamanina
saygi gostermek, isten erken
ayrilmamak)

« gegici is géremezlik (hastalik izni)
hakkinda isvereni zamaninda
bilgilendirmek

» kasitli olarak veya agir ihmal
nedeniyle meydana gelmisse,
zarari igverene tazmin etmek.

BIR ISCI HAKLARINI NASIL
KORUYABILIR?

Haklarinizin korunmasini talep
etmeden 6nce hangi hakkin ihlal
edildigini tespit etmeniz 6nemli-
dir ¢linki hakkinizin gergeklegme-
sini talep etmek icin kullanacaginiz
hukuki yol buna baghdir.

1.

isveren tarafindan is iliskisinden
dogan haklarinizdan biri ihlal edil-
misse (6rnegin, is sdzlesmenizin
hukuka aykiri olarak feshedilmesi,
size glinliik veya haftalik tatil veril-
memesi vb.) 6nce igverenden bu
ihlali diizeltmesini isteyin.

Bunu nasil yapabilirsiniz? Hakkin

ihlalinden itibaren 15 giin iginde bu
hakkin kullaniimasini igsverenden
yazil olarak talep etmelisiniz.
isveren, talebinizi 15 giin iginde yeri-
ne getirmek zorundadir. Bunu yap-
mazsa, 15 gln iginde de yetki-

li mahkemeden ihlal edilen hakkin

korunmasini talep edebilirsiniz.

2.

isyerinizde isvereniniz veya bagka
herhangi bir is arkadasiniz tara-
findan istismar veya cinsel tacize
ugradiginizi disiinliyorsaniz, galisg-
tiginiz yerin bir is onurunu koru-
ma yetkilisi varsa onunla iletisime
gegebilirsiniz. Ayrica istismar tiri-
ne gore kamu denetgisi, 6zel denet-
giler ile veya Devlet Mifettigligi

ile iletisime gecebilir veya mah-
keme yoluyla koruma talebinde
bulunabilirsiniz.

Hakli nedenlerle igverenin onurunu-
zu korumayacagdini disiniyorsaniz,
isverene sikayette bulunmak zorun-
da degilsiniz ve caligmayi durdur-
ma hakkina sahipsiniz, ancak galig-
manin durdurulmasindan itibaren 8
gin iginde yetkili mahkemeye koru-
ma talebinde bulunmalisiniz ve bunu
isverene bildirmelisiniz.

Galismayi durdurdugunuzda galigi-
yor gibi ayni miktarda maas alma
hakkiniz vardir.

3.

Haklarinizin ihlal edilmesini veya
isverenin galismasinda gézlemle-
nen diger usulsizlikleri Hirvatistan
Cumhuriyeti Devlet Mifettigliginin
(DIRH) is Miifettisligine bildirebilir-
siniz. Bagvuru formu su web site-
sinde bulunabilir: https://dirh.gov.
hr/podnosenje-prijava/83 ve ileti-
sim adresi https://dirh.gov.hr say-
fasinda bulunabilir.

is denetimi, sézde “kagak galisma-
yI", maaglarin 6denmesini, galisma
saatlerine ve isgi tatillerine iligkin
diizenlemelere uyumu, resit olma-
yanlarin ige alinmasi ve galigtiril-
masini, gegici istihdam birolarinin
calismasini, istihdamda arabulucu-
lugu vb. denetler.

Denetim, isverenin is iligkisinden
dogan haklara iliskin ihlallerden
birini igledigini tespit ederse, hak-
kinda dava agar.

4.

is iliskisinden kaynaklanan bazi hak
ihlalleri igin isverene karsi sug duyu-
rusunda da bulunulabilir.

Bunlar, galisma hakkinin ihlalle-

ri (CK 131. madde); bazi istisnalar
disinda isgiye maasin bir kisminin
veya tamaminin 6denmemesi (CK
132. madde); isyerinde istismar (CK
Madde 133.); sosyal glvenlik hakla-
riihlalleri (CK 134. Madde), yasadig!
istihdam (CK 135. Madde).

HAKLARIN
KORUNMASI

INSAN HAKLARI EVRENSEL
BEYANNAMESI

Madde 1.

Bltun insanlar hur,
haysiyet ve hak-

lar bakimindan esit
dogarlar. Akil ve vic-
dana sahiptirler ve
birbirlerine karsi kar-
deslik zihniyeti ile
hareket etmelidirler.

Hirvatistan Cumhuriyeti’nde

insan haklari, Hirvatistan
Cumbhuriyeti Anayasasi, Hirvatistan
Cumbhuriyeti'nin taraf oldugu ulus-
lararasi anlagmalar ve Hirvat
kanunlar tarafindan garanti edil-
mektedir. Hirvatistan Cumhuriyeti
Anayasasr'nin 3. maddesi, insan
haklarinin korunmasini, Hirvatistan
Cumbhuriyeti'nin anayasal diizeninin
en yliksek degeri olarak tanimlar,
14. maddesi ayrimciligi yasaklar ve
Anayasa'nin lll. Bélimdi insan hakla-
rinin ve temel 6zgirliklerin korun-
masini garanti eder.

Hak veya 6zglirltkleri ihlal edilen
kisiler, haklarini yargiya basvurarak
ya da basvurmayarak koruyabilirler.
Yargiya bagvurmadan yapilan sika-
yetler, kamu denetgisine iletilir.
Hirvatistan Cumhuriyeti'nde bir

kamu denetgisi ve 3 6zel denetgi
bulunmaktadir: gocuklar icin denet-
¢i, cinsiyet esitligi icin denetgi ve
engelliler igin denetgi.

KAMU DENETGISI VE OZEL
DENETGILERE SIKAYETLER

KAMU DENETCISI ILE NE ZAMAN

ILETISIME GECEBILIRSINiZ?
Kamu denetgisi ile agagidaki
durumlarda iletisime gecebilirsiniz:
1.

o Caligsma Emeklilik Sistemi, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi
veya igisleri Bakanligi gibi devlet
kurumlari,

« yerel ve bélgesel 6zyonetim
birimlerinin organlari, yani iller,
ilceler ve belediyeler

o Hirvatistan Emeklilik Sigortasi
Kurumu veya Hirvatistan Saglik
Sigortasi Kurumu gibi kamu
yetkilerine sahip tuzel kisiler
tarafindan

yasadigl veya uygunsuz galisma

nedeniyle anayasal veya yasal hak

ve 0zglrliklerinizin tehdit edildigini

veya ihlal edildigini dislniyorsaniz.

2.

ayrimcilik magduru oldugunuzu
diisinlyorsaniz:

Hirvatistan Cumbhuriyeti’nde,
Ayrimcilikla Miicadele Kanununa
gore bir kisiye karsi asagidaki-
ler temelinde ayrimcilik yapmak
yasaktir:

irk, etnik koken veya
ten rengi - cinsiyet -
dil - yas - siyasi veya

diger fikirler - maddi
imkanlar - egitim -
ulusal veya sosyal
koken - sendika lye-
ligi - engellilik - sos-
yal konum - medeni
veya aile durumu -
saglik durumu - gene-
tik miras - din - cinsi-
yet kimligi ve ifadesi
- cinsel yonelim.

Ayrimcihdin temelinin irk, etnik
koken veya ten rengi, dil, din, siya-
si veya diger fikirler, ulusal veya
sosyal kdken, maddi imkanlar, sen-
dika Gyeligi, egitim, sosyal konum,
yas, sadlik durumu ve/veya gene-
tik miras oldugunu disiiniyorsa-
niz, kamu denetgisine sikayette
bulunabilirsiniz.

Ayrica, calisma ortaminda 6grendi-
giniz ve Usulsdizlik Bildiricilerinin
Korunmasina Dair Kanunda (Madde
4) diizenlenen usulsizlikleri bildir-
mek istiyorsaniz, kamu denetgisine
sikayette bulunabilirsiniz.

Haklari tehdit edilen veya ihlal
edilen baska bir kisi adina kamu
denetgisine sikayette bulunabi-
lirsiniz, ancak bu durumda o kisi-
nin rizasini almaniz gerekir. Kamu
denetgisinin harekete gegme izni
noter tarafindan onayli olmak
zorunda degildir, kagit Gizerinde

o kisi tarafindan imzalanmis bir
beyan yeterlidir.

UCRETSiIZ
ADLI YARDIM:

MOBBING MAGDURLARINA
YARDIM VE EGITIM DERNEGI

ZAGREB UNIVERSITESI HUKUK
FAKULTESI HUKUK KLINiGi

HIRVAT HUKUK MERKEZI

BARIS CALISMALARI MERKEZI

CIzviT MULTECI HIZMETLERI

ADALET VE IDARE BAKANLIGI:




KAMU DENETCISINE YAPILAN
BIR SIKAYET NELERI
ICERMELIDIR?

« sikayet edenin veya haklari ihlal
edilen kisinin adi ve soyads;

« sikayeti normal posta veya elekt-
ronik posta ile géndermis olma-
nizdan bagimsiz olarak adresiniz;

« sikayetin dayandigi kosullar ve
gercekler (tercihen gikayet igin
6nemli olan belgelerin kopyalar);

« hakki tehdit eden veya ihlal eden
kurum/organizasyon/kurulus
hakkinda bilgi;

« sikayet veya yargi siireci gibi bir
kanun yolunun halihazirda kulla-
nilip kullaniimadigi ve ne zaman
baslatildigi hakkinda bilgi;

« sikayet edenin imzasi veya adina
sikayette bulundugunuz kisi-
nin imzali riza (imzal rnza, noter
onayli olmak zorunda degildir).

Sikayet yazma konusunda yar-
dimci olabilecek bir form deva-
mindaki baglantida bulunabilir
(https://www.ombudsman.hr/hr/
kako-podnijeti-prituzbu/).
Anonimlestirilmis sireg istiyor-
saniz, bunu sikayette hemen
vurgulamalisiniz.

SIKAYETLER NASIL VE NEREYE

EDILIR?

Sikayetler yazili olarak posta,

e-posta ile veya sahsen asagidaki

adrese gonderilebilir:

» Savska cesta 41/3,10000
Zagreb), info@ombudsman.hr

o Zagreb, Rijeka, Osijek veya
Split'teki ofislerde sahsen
(6nceden haber verip randevu
alarak).

COCUKLAR ICIN DENETCIYE NE
ZAMAN BASVURABILIRSINiIZ?
Bireysel bir gocugun haklarinin ihla-
line veya gocuklarin haklarini ve
cikarlarini tehdit eden genel olayla-
ra atfediliyorsa, gocuklar igin denet-
ciye sikayet gonderebilirsiniz.

SIKAYET NELERI ICERMELIDIR?

« kisinin adi, soyadi ve adresi;

« gocugun adi, soyadi, yasi ve
adresi;

« sikayetin atfedildigi kurulusun
ads;

« sorunun tanimi - gocuk haklari-
nin ihlalinin nelerden olustugunu
belirtilmeli;

« prosedirde kabul edilen iglemle-
rin ve diger belgelerin kopyalari.

Sikayet yazma konusunda yardim-

ci olabilecek bir form asagidaki bag-

lantida bulunabilir https://dijete.
hr/hr/prituzba-zbog-povrede-pra-
va-djeteta/

SIKAYET NASIL VE NEREYE

EDILIR?

Sikayet, sahsen, yazil, szl veya

telefon yoluyla yapilabilir:

» postayla Teslina 10,
10000 Zagreb adresine

« Pazartesiden Persembeye kadar
09:00-12:00 arasi telefonla:
01/4929669

« faksla: 01/4921277

o e-postaile: info@dijete.hr

» sadece gocuklar igin 6zel bir
e-posta ile: mojglas@dijete.hr

CINSIYET ESITLIGI ICIN
DENETCIYE NE ZAMAN
BASVURABILIRSINiIZ?
Yasamin ve isin herhangi bir

alaninda cinsiyet, medeni durum
ve aile durumu veya cinsel yone-
lim temelinde ayrimcilida ugradigi-
ni disinen herhangi bir kisi, cinsi-
yet esitligi igin denetgi ile iletisime
gegebilir.

SIKAYET NASIL VE NEREYE

EDILIR?

Sikayet, https://prs.hr/contact/

form adresinde bulunan Ayrimcihgi

Raporlama Formu doldurularak

» postaile Preobrazenska 4/1,
10000 Zagreb adresine veya

o ravnopravnost@prs.hr e-posta
adresine gonderilebilir

ENGELLILER ICIN DENETCI

ILE NE ZAMAN ILETISIME
GECEBILIRSINiZ?

Engelliler igin denetgi, engellilerden
ve onlar adina hareket edenlerden
bireysel sikayetleri alir ve engelli
haklarinin ihlali ile ilgili sikayetlerin
edildigi vakalari degerlendirir.

SIKAYET NELERI ICERMELIDIR?

 haklariihlal edilen kisinin adi,
soyadi ve adresi ve engelin tir({;

« engelli bir kisi veya gelisimsel
engelli bir gocuk adina sikayette
bulunan kiginin adi, soyadi, adre-
si ve iletigim bilgileri (akrabalik/
iligki)

« sikayetin atfedildigi kurulusun
ads;

« sorunun tanimi - ihlalin nelerden
olustugunu ve neye atfedildigi;

» prosediirde kabul edilen iglemle-
rin ve diger belgelerin kopyalari.

SIKAYET NASIL VE NEREYE

EDILIR?

https://posi.hr/zagreb/ adresinde

bulunan formu doldurarak sikayet-

te bulunabilirsiniz.

Bir sikayet asagidaki sekillerde

gonderilebilir:

« yazili olarak - Savska cesta 41/3,
10000 Zagreb adresine

« telefonla: 01/6102170

« faksla: 01/6177901

o e-mail ile: ured@posi.hr

o ziyaret ederek - dogrudan
goriisme icin 6nceden haber
verilmesi ve randevu alinmasi
gerekmektedir.

MAHKEME
KORUMASI

Hirvatistan Cumhuriyeti’'nde mah-
kemeler araciligiyla haklarini-

z1 korumak icin basvurabilecegi-
niz ¢esitli (genel ve 6zel) mahkeme
tirleri vardir.

YARGI 'SURECI NASIL
BASLATILIR?

Haklari ihlal edilen kisi genel ola-
rak mahkemeye dava.agarak yargi
slireci baglatir. S6z konusu sug
veya héfif sug ise, Hirvatistan
Cumhuriyeti Devlet Savciligi (DORH),
emniyet middrlikleri, Hirvatistan
Cumhuriyeti Devlet Mifettisligi

ve diger yetkili savcilar tarafin-
dan 6zel diizenlemelere gore iglem
baslatilabilir.

ORNEK: Bir baskasinin irki, ten
rengi, dini, ulusal veya etnik
kokeni, engelliligi, cinsiyeti, cin-
sel ydnelimi veya cinsiyet kim-
ligi nedeniyle bir sug islenmis-
se (nefret sugu), cezai iglem
Hirvatistan Cumhuriyeti Devlet
Savciligi tarafindan baslatilir.
Aleyhinde bir sug islenmis olan
kisi, tanik ve zarar goren taraf
sifatiyla yargilamaya katilabi-
lir ve bu sugtan dolayi kendisine
verilen zararin tazminini talep
edebilir.

ORNEK: Uyrugu nedeniyle isye-
rinde ayrimciliga ugrayan bir
galisan, belediye mahkemesin-
de ayrimcilik davasi acgabilir. ilk
derece mahkemesi kararindan

memnun olmayan taraf, ilk dere-
ce mahkemesi kararinin altin-
da yer alan Kanuni yollara ilis-
kin yonergeye gore yasal siiresi
icinde il mahkemesine sikayette
bulunabilir.

Genel olarak yarg siirecinde ken-
dinizi temsil edebilir veya genel-
likle bir avukat olmak iizere baska
bir kigiye yetki verebilirsiniz.
Hirvatistan Cumhuriyeti'ndeki tim
avukatlarin listesi, Hirvat Barolar
Birligi'nin internet sitesinde mev-
cuttur (https://www.hok-cba.hr/).
Yargi siireci baslatirken mahkeme
masraflarini dikkate almak gerekir
ve davayi kaybeden kisi yargi sire-
ci masraflarini karsi tarafa 6demek-
le yikimlidir.

UCRETSIZ ADLI YARDIM

Avukat Gcretini kendiniz 6deye-
miyorsaniz, Ucretsiz Adli Yardim
Kanunu uyarinca Ucretsiz adli yar-
dim bagvurusunda bulunabilirsiniz.
Ucretsiz adli yardim birincil ve ikin-
cil olabilir:

Birincil adli yardim, idari organlar,
yetkili dernekler ve hukuk klinikle-
ri tarafindan saglanir (bunlarin liste-
si Adalet ve idare Bakanlhigrnin web
sitesinde mevcuttur), ikincil ticret-
siz adli yardim ise avukatlar tara-
findan saglanir. Ucretsiz birincil adli
yardim saglayan derneklerden bazi-
lari, 6rnedin Mobbing Magdurlarina
Yardim ve Egitim Dernegi, Zagreb
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Klinigi, Hirvat Hukuk Merkezi, Baris
Calismalari Merkezi, Cizvit Miilteci
Hizmetleri ve digerleridir.

BIRINCIL VE IKINCIL ADLI

YARDIM NELERI ICERIR?

Birincil adli yardim sunlari igerir:

« genel yasal bilgiler ve yasal
tavsiye

 Hirvatistan Cumhuriyeti'ndeki
makamlar (mahkemeler haric)
nezdinde taleplerin hazirlanma-
si ve temsil edilmesi ve Avrupa
insan Haklari Mahkemesi ve ulus-
lararasi kuruluslar nezdinde talep-
lerin hazirlanmasi

« uyusmazliklarin mahkeme disgi
bariggil ¢ozimiinde hukuki yardim.

ikincil adli yardim sunlari igerir:

» vyasal tavsiye

« igveren nezdinde iscilerin haklari-
ni korumaya yonelik prosediirdeki
taleplerin hazirlanmasi

« taleplerin hazirlanmasi ve mahke-
me iglemlerinde temsil edilmesi

o uyusmazlklarin bariscil ¢éziimin-
de hukuki yardim

« mahkeme islemleri ve mahke-
me harglarinin 6denmesinden
muafiyet.

UCRETSiZ ADLI YARDIMI NASIL
TALEP EDEBILIRSINiIZ?

Ucretsiz birincil adli yardimi almak
i¢in, birincil adli yardim saglayan
dernekler ve kuruluslarla dogrudan
iletisime gegebilirsiniz.

ikincil adli yardimi almak igin, kali-
cl veya gegici ikametgahiniza gére
ildeki devlet idare dairesine veya
belirtilen formu kullanarak Zagreb
Sehri Genel idare Dairesine yazil bir
talepte bulunursunuz. Ucretsiz adli
yardim talebiniz reddedilirse, Adalet
ve idare Bakanli§ina sikayette bulu-
nabilirsiniz. Bakanhgin kararindan da

memnun kalmazsaniz, idare mahke-
mesine sikayette bulunabilirsiniz.
Ucretsiz adli yardim hakkinin kul-
laniimasiyla ilgili tim bilgiler igin
besplatna.pravna.pomoc@mpu.hr
adresine e-posta gonderebilirsiniz.

CALISMA, EMEKLILIK
SISTEMI, AILE VE SOSYAL
POLITIKALAR BAKANLIGI

ADALET VE IDARE BAKANLIGI

CINSIVET ESITLIGI ICIN
DENETCI OFisi

ENGELLILER ICIN DENETCI
OFisi

COCUKLAR IGIN DENETGI
OFisi

DEVLET MUFETTISLIGI

HIRVATISTAN CUMHURIYETI
DEVLET SAVCILIGI

LJUDSKAPRAVA.GOV.HR

Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade
Republike Hrvatske

Meduresorna suradnja
osna ljana
trecih zemalja

Q2802 VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

%: Ured za ljudska prava
» i pravanacionalnih manjina

Sufinancirano iz Fonda za
azil, migracije i integraciju
Europske unije
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